
Herzlich Willkommen
zum 2. Fewo-Verwalter

Anwendertreffen



Saskia Müller
Vertrieb

André Litfin
Entwicklung & Geschäftsführung

Irina Faul
Webentwicklung

Maximilian Fixl
Entwicklung & Geschäftsführung

Ihre Ansprechpartner vor Ort



Vorstellung unserer heutigen Partner
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Agenda des heutigen Tages
• 09:30 Begrüßungskaffee

• 10:00 Neuheiten zu Fewo-Verwalter, dem Webmodul & Feondi

• 11:15 Kaffeepause 

• 11:30 Ferienhausvermarktung mit home to go

• 12:15 Mittagspause

• 13:15 Airbnb für gewerbliche Vermieter

• 14:00 Das Portal Fewo-Direkt und die Optimierungsmöglichkeiten

• 14:45 Kaffeepause

• 15:15 Holidu und die Zusammenarbeit mit Feondi

• 16:00 Top-Hundeurlaub Ferienunterkünfte für Hundefreunde 



Neuheiten in Fewo-
Verwalter

• Digitale Gästemappe / Gastlogin
• Reinigungsplanung
• Google Vacation Rentals



Digitale Gästemappe 
Gastlogin

• Buchungsübersicht
• Mitreisende
• Leistungen
• Informationen
• Schlüsseltresor
• Nachrichten



• Registrierte Gastmailadresse
• Anmeldemail mit Passwortvergabe
• Sprachen: Deutsch, Englisch, Spanisch, Polnisch
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Login / Registrierung



• Buchungsübersicht
• Unterkunftsanschrift + Google Maps Einbindung zur

Navigation
• Zahlungsinformationen
• WLAN Informationen + QR Code
• Schlüsseltresor (Kurzinfo) + Google Maps 

Einbindung zur Standortabfrage
• Nachrichten (Chat)
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Übersicht
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• Gast kann Mitreisende selbständig ändern (löschen & hinzufügen)
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Mitreisende



• Änderung wird an den 
Fewo-Verwalter gemeldet
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Mitreisende



• Selbständiges Buchen zusätzlicher Leistungen
• Individuelle Leistungen bringen

Alleinstellungsmerkmale
• Leistungen wie gewohnt übernehmen
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Leistungen buchen



• Je Leistung einstellbar ob
Änderungen möglich sind

• Einstellungen des 
Änderungszeitpunktes
setzen
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Leistungen buchen



Individuelle Informationen:

• Veranstaltungskalender
• Lokale Sehenswürdigkeiten
• Nahverkehrsanbindungen
• Anleitungen (z.B. Elektrogeräte in der    

Unterkunft)
• Verlinkung von Lokalitäten
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Informationen



• Bilder des Schlüsseltresors
• Webgeschreibung
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Schlüsseltresor



• Schlüsseltresore werden angelegt
• Bilder, Geokoordinaten und Beschreibungen sind möglich
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Schlüsseltresor
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Nachrichten

• Automatischer Versand aller
Dokumente

• Chatfunktion bei Fragen
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Nachrichten

• Aus Chatanfragen
können ToDo Listen 
erstellt werden



Reinigungsplanung
• Anlage von Reinigungs- und 

Servicepersonal
• Rollenverteilung (Housekeeping / 

Service + Kontrollfunktion)
• Minutengenaue Erfassung des 

Serviceeinsatzes
• Onlineabfrage der zu reinigenden 

Objekte
• Gebuchte Leistungen, An- und 

Abreiseinfos werden angezeigt
• Wegbeschreibung zum Objekt

(Google Maps Einbindung)
• Chat mit Mitarbeitern 
• To Do Einträge für Mitarbeiter erstellen
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Reinigungs- und Servicepersonalfirmen

• Rollenverteilung:
Service- / Reinigungspersonal

• Rollenverteilung: 
Kontrollpersonen
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• Registrierte Personalmailadresse
• Anmeldemail mit Passwortvergabe
• Sprachen: Deutsch, Englisch, Spanisch, Polnisch

Registrierung/Login
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Onlineansicht
Servicepersonalfirmen

• Vergangene & aktuelle Aufgaben
• Genaue Adresse des Objektes
• Navigation via Google Maps
• Minutengenaue Erfassung des 

Zeitaufwandes
• Gebuchte Leistungen
• An- und Abreiseinfos
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An- und Abreiseinfos der Buchung
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Listenansicht

• Listenansicht zum Drucken
und/oder speichern
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Verschiedene Status der Reinigung

• Markierungen:
bezugsfertig
gereinigt
ungereinigt
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Chat mit Personal

• Aus Chat können ToDo
Einträge erstellt werden

• Fotos werden in ToDo
Einträge übernommen



Webmodul
Aktuell Abmahnwelle

• Es steht ein Update des  
Webmoduls bereit

WICHTIG:
• Google Fonts lokal einbinden
NOTWENDIG:
• Bestätigung für das Öffnen 

der Google Karte einholen
• Scripte nicht mehr über CDNs   

sondern lokal einbinden 
• Recaptcha deaktivieren



28

Update des 
Webmoduls
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Google 
Fonts lokal 
einbinden

Online abgerufen

Lokal geladen
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Google Maps Einbindung
Mit Bestätigungsmaske für 

das Öffnen der Google Karte
Ohne Bestätigungsmaske für das 
Öffnen der Google Karte
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Scripte nicht mehr über CDNs sondern lokal einbinden
Recaptcha deaktivieren

• Scripte von 
externen 
Servern zu 
laden ist nicht 
mehr zulässig



Feondi Travel
• Anbindung an Google

• Kein Google Account notwendig

• In vielen Städten auf der ersten Seite

• 4% Provision 50:50 für Sie und uns

• Einfache Anbindung

&





34

Google Startseite
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Auf Seite 1 in vielen Städten
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Auf Seite 1 in vielen Städten
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Buchungsprozess
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Buchungsprozess
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Buchungsprozess
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Tarifzonen erstellen

Stammdaten
└ Vorgaben
└ Tarifzonen
└ Neu

Beispiel Formel:
([KINDER]*2,50*[NAECHTE])+
([ERWACHSENE]*3,50*[NAECHTE])
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Tarifzone dem Objekt zuordnen
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Kurtaxe in Buchung

https://www.fewo-verwalter.de/faq-
antworten-auf-haeufige-
fragen/tarifzonen-anlegen.html

https://www.fewo-verwalter.de/faq-antworten-auf-haeufige-fragen/tarifzonen-anlegen.html
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Ausblick in die Zukunft

DAC 7
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DAC 7
• EU Richtlinie
• seit Februar 2020 in der Abstimmung
• Meldepflicht für Umsätze
• DAC 7 betrifft Anbieter von Plattformen für Verkäufer

„Der Begriff der Plattform umfasst jegliche Software, einschließlich insb. einer Website 
oder mobiler Anwendungen, die Nutzern (Privatpersonen und Unternehmer) zugänglich 
ist und die es Verkäufern i.S.d. Richtlinie ermöglicht, mit anderen Nutzern in Verbindung 
zu stehen, um sog. relevante Tätigkeiten (d.h. Vermietung von unbeweglichem 
Vermögen, Erbringung von persönlichen Dienstleistungen, Verkauf von Waren, 
Vermietung jeglicher Verkehrsmittel) auszuüben. Verkäufer i.S.d. Richtlinie sind also nicht 
nur Verkäufer von Waren, sondern auch Vermieter oder aber Erbringer von 
Dienstleistungen.“

Quelle: https://www.cmshs-bloggt.de/steuerrecht/informationspflicht-nach-dac-7-wen-trifft-die-meldepflicht-fuer-plattformbetreiber/
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Ausblick in die Zukunft

Vacarema



• Umwelt schonen
• Energiekosten reduzieren
• Schäden bei Abwesenheit

erkennen
• Gastkomfort steigern

&



Umwelt schonen

• Bis zu 10% des CO2 Ausstoßes senken

• reduzierte CO2-Emissionen schont
langfristig den Geldbeutel
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Energiekosten senken

• bis zu 33% der Heizkosten senken
• Heizungs- und Raumklimalösungen koppeln
• Energieverbrauch an den tatsächlichen Wärmebedarf anpassen
• Fensterkontakte regeln Heizkörper bei geöffnetem Fenster 

herunter
• Heizung belegungsabhängig steuern lassen
• Kontrollfahrten vermeiden
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Schäden bei Leerstand
rechtzeitig erkennen

• Prozessoptimierung, da Sie Infos über ihre Unterkunft digital erhalten 
und manuelle Vorgänge automatisieren lassen können

• Rauchwarnmelder erkennen gefährliche Rauchentwicklungen frühzeitig 
und alarmieren Sie sofort

• bei Wasserschäden werden Sie durch den Wassersensor digital 
benachrichtigt

• Unterkünfte bei Leerstand durch die richtige Temperatur schützen
• Fensterkontakte regeln Heizkörper bei geöffnetem Fenster herunter und 

erkennen auch sofort ungewolltes Öffnen von Fenstern und Türen
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Gastkomfort
• Vorheizen für die Ankunft 

des Gastes

• Runterregeln der Heizung 
nach Abreise

• Reduzierte Nebenkosten 
können auch dem Gast 
zugute kommen
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Innovationen
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Fragen

und

Antworten



Vielen Dank für 
Ihre 

Aufmerksamkeit 
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